/Volontarbyran/

Guide for att kartlagga
volontarverksamheten

Den héar guiden géar ut pa att fundera igenom volontarverksamheten och volontédrsamordnarrollen i din
organisation. Med volontarverksamhet menar vi den verksamhet som beror de ideella. | vissa orga-
nisationer finns det en avgransad verksamhet som inbegriper det ideella engagemanget, och i vissa
organisationer finns enbart ideella och volontarerna utgor dar hela verksamheten. Oavsett hur organi-
sationen ser ut anser vi att det ar viktigt att benamna och aktiv arbeta med det ideella engagemanget.
Vi har darfor har valt att anvanda begreppen volontarverksamheten och volontarsamordnare for att
underlétta nar vi diskuterar fragor som berér det ideella engagemanget.
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@ Hur du anviander guiden

Fyll i enkaten nedan. Ar ni flera s& kan ni borja med att var och en fyller i enkaten och att ni
sedan i grupp for ett samtal om vad ni kommit fram till.

Enkaten tar upp de olika delar som kan ingé i volontéarverksamheten och i rollen som volon-
tarsamordnare. Det &r inte en lista 6ver vad som maste goras, utan snarare vad som kan inga.
Den kan ge inspiration till vad ni vill utveckla eller f& mer kunskap kring.

Fyll i enkaten om hur volontarverksamheten ser ut idag. Kryssa i den ruta som stammer béast
med din egen erfarenhet.

1. Skulle du kunna ta fram en plan fér den verksamhet som berér de frivilliga for kommande ar?

O Ja
O Ja, med lite hjalp
[l Nej, jag skulle behova ta reda pa hur man gor

Kommentar:
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2. Vet du vilket siatt som har fungerat bast i rekryteringen av frivilliga?

[ Ja, vi har rutiner for rekrytering som fungerar
[ Ja, delvis, till vissa uppgifter i verksamheten

[l Nej

Kommentar:

3. Hur mycket forberedelse far volontéarerna innan sitt uppdrag?
| Mycket

O Mattligt

O Lite

[ Ingen alls

[ Har aldrig funderat pa detta

Kommentar:

4. Nar organiserade du senast en traff fér volontarerna?

] senaste manaden

[ senaste aret

[ Mer 4n ett &r sedan

O Aldrig

[ Jag har forsoékt, men ingen vill delta

Kommentar:

5. Nar hade du senast ett utvecklingssamtal med en volontéar?
[] senaste manaden

[J senaste aret

] Mer an ett &r sedan

O Aldrig

Kommentar:
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6. Hur sdker kdnner du dig i att bedéma och ta tillvara pa volontarernas motivation och engage-
mang?

O Mycket saker

O saker

[ osaker

[J Mycket oséker

Kommentar:

7. Hur trygg kanner du dig i att hantera svara situationer som ror volontérerna och uppdrageni er
organisation? T.ex. om nagon beter sig olampligt eller nagot oférutsett hander.

O Mycket trygg

O Trygg

] oOsaker

[J Mycket osaker

Kommentar:

8. Vilka av foljande utvecklingsmajligheter finns i er organisation?
[J Ny kunskap

] Mer ansvar

[ Prova nya uppdrag

[ Att vara eller f& en mentor

[ Delta i utveckling av verksamheten

[J Egnainitiativ

Kommentar:
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9. Ar du medveten om hur volontirernas engagemang fériandras éver tid och vad din organisation
gor for att mota dessa behov?

1 Ja, vi g6r en analys och en utvardering med volontarerna varje ar

O Ja, till viss del, vi lyssnar till volontérerna

O Nej, vi gor inte analyser eller utvarderingar med volontérerna

] Vetinte

Kommentar:

10. Tycker du dig ha tillracklig kunskap for att regelbundet kunna utvardera volontarverksamheten?

O Ja, i hog grad

Ja, jag har tillrackliga kunskaper
O Nja, i viss man
] Inte alls

Kommentar:

11. Vet du vad volontérerna bidragit med till verksamheten det senaste aret?

O Ja, jag har en tydlig uppfattning, vi utvarderar arligen volontérernas bidrag till verksamheten
O Jag har en god uppfattning vad de bidragit med

O Nja, jag har en liten uppfattning vad de bidragit med

[l Nej, jag vet inte

Kommentar:

12. Nar sag ni senast 6ver er organisations satt att arbeta utifran de kommentarer volontéarerna har
gett er (i till exempel utvarderingar)?

[J Det senaste halvéret

O Det senaste aret

] Inom de senaste 2 &ren

[J Inom de senaste 5 aren

[ Aldrig

Kommentar:
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13. N&r sag ni senast dver policies och dokument som berér volontdrverksamheten?
0 Det senaste halvaret

L Det senaste aret

O inom de senaste 2 &ren

|:| Inom de senaste 5 aren
O Aldrig

Kommentar:

14. Hur siker kanner du dig pa att summera och utvirdera volontérverksamheten infor styrelsen och
andra i verksamheten?

O Mycket saker

O saker

] osaker

O Mycket osaker

Kommentar:

@ \
Att samtala om

Utifran dina/era enkatsvar, samtala kring foljande fragor:

« Vad ingar/ingér inte i volontérverksamheten och volontarsamordnarens ansvar idag?
- Ar nagra delar viktigare an andra?

« Inom vilka omraden ar det svéarast att fa tiden att racka till?

« Vad ar viktigast att tdnka péa i volontarverksamheten i framtiden?

« Finns det konkreta féréandringar/atgarder som behdver genomforas?
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